
CREIAMO LUOGHI
CHE RACCONTANO
IL TERRITORIO.
Musei, centri visita e spazi pubblici digitali:
dall'idea alla messa in esercizio.

COMPANY PROFILE 2026

Messina | Operativi in Sicilia e Calabria



01
Kerria Office S.R.L.S.  |  Partner tecnologico per enti e territori 2 / 9

UNA SFIDA CONCRETA PER I COMUNI

Dall'idea al luogo aperto:
un solo partner per far funzionare
tutto.
Un Comune può partire da un immobile, da una collezione, da un sito o semplicemente da una storia
che merita di essere raccontata. Il risultato nasce quando percorso, contenuti, tecnologia, gestione e
assistenza vengono progettati insieme.

IL PROBLEMA

Un antiquarium chiuso. Una collezione
senza percorso. Un edificio comunale
inutilizzato. Un territorio ricco che il
visitatore non riesce a scoprire.

LA RISPOSTA KERRIA

Un coordinamento tecnico unico: dal
sopralluogo gratuito alla messa in
esercizio, con supporto vicino all'ente.

Non una somma di forniture.
Un luogo pronto ad accogliere, raccontare e durare.
Kerria Office integra competenze tecnologiche, installazione, comunicazione visiva, sviluppo applicativo
e assistenza. Il perimetro di ogni intervento viene definito con chiarezza insieme al committente e agli
eventuali professionisti incaricati della direzione scientifica o progettuale.
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TRE MODI DI GENERARE VALORE

Creare. Trasformare. Connettere.
Ogni territorio parte da una condizione diversa. Kerria costruisce l'intervento intorno al punto di partenza
reale del Comune.

01

CREARE

Un nuovo museo, centro
visita o spazio pubblico
digitale, partendo da un
immobile, da una
collezione o da un'idea.

Da uno spazio
disponibile a un
luogo pronto ad
aprire.

02

TRASFORMARE
Un luogo esistente ma
poco fruibile, datato o
difficile da gestire,
aggiornato nel percorso,
nei contenuti e nella
tecnologia.

Dare nuova vita a
ciò che il territorio
possiede già.

03

CONNETTERE

Borghi, siti archeologici,
sentieri e punti di
interesse riuniti in
un'esperienza territoriale
fisica e digitale.

Collegare luoghi,
contenuti e
visitatori.

Il Comune può iniziare da un singolo ambiente o da un intervento
essenziale e ampliare il progetto nel tempo, mantenendo una
visione unitaria.
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SOLUZIONI PER CULTURA E TERRITORIO

Far vedere ciò che non esiste più.
Rendere visitabile ciò che oggi non lo è.
Musei, antiquarium, case della memoria, aree archeologiche e centri visita: ogni progetto parte dal
luogo, dalla storia e dal pubblico che dovrà viverlo.

01

Percorso e fruizione

Analisi tecnica degli spazi, punti di sosta,
flussi di visita, accessibilità dei contenuti e
distribuzione delle postazioni. 02

Allestimento digitale

Display professionali, postazioni
interattive, totem indoor e outdoor, sistemi
audio e gestione centralizzata dei
contenuti.

03

Esperienze immersive

Una sala vuota può ricostruire un porto
scomparso, un paesaggio antico o la vita
di un'altra epoca, avvolgendo il visitatore
con immagini, suono e racconto. 04

Segnaletica e arredo

Pannelli, didascalie, orientamento,
accoglienza, sedute, biglietteria e
componenti fisiche coordinate.

05

Applicazioni di visita

Itinerari, audio, approfondimenti
multilingue, punti di interesse e contenuti
fruibili prima, durante e dopo la visita. 06

Dati e continuità

Rilevazione accessi, prenotazioni, report,
rete e gestione remota: strumenti utili
anche alla rendicontazione e alla
manutenzione.
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SERVIZI DIGITALI E INFRASTRUTTURE

Tecnologia utile, proporzionata e mantenibile.
Ogni fornitura viene costruita intorno ai processi reali dell'ente, con un'attenzione particolare alla
semplicità d'uso e alla continuità operativa.

Software e servizi
online

Applicazioni web e mobile, gestionali, prenotazioni, ticketing, notifiche e
integrazioni con servizi terzi, definite in base ai requisiti dell'ente.

Reti e sistemi IT
Reti cablate e Wi-Fi, segmentazione del traffico, postazioni, server,
archiviazione, backup e monitoraggio.

Digital signage
Display e totem, palinsesti centralizzati, avvisi, orari e comunicazione al
pubblico su una o più sedi.

Stampa e
digitalizzazione

Multifunzione professionali con formule a canone, assistenza, materiali
di consumo e configurazioni per uffici e centri di costo.

Identificazione dei
beni

Etichettatura, barcode, QR e soluzioni per inventario, archivi e
tracciabilità del patrimonio.

Spazi di lavoro
Arredi per uffici, sale civiche, reception, sale riunioni e coworking, con
layout e posa in opera.

Le integrazioni con SPID, CIE, PagoPA o altri ecosistemi vengono previste quando richieste, tecnicamente applicabili e comprese
nel perimetro contrattuale.
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IL METODO KERRIA

Dall'idea all'apertura.
Un percorso completo e verificabile. L'ente conosce fin dall'inizio fasi, responsabilità, risultati attesi e
condizioni di continuità.

1
IDEA E OBIETTIVI
Il luogo, il pubblico e il risultato che il
Comune vuole ottenere.

2
SOPRALLUOGO
Spazi, vincoli, impianti, accessi e
condizioni operative.

3
CONCEPT E PERCORSO
Esperienza di visita, funzioni,
ambienti e punti di contatto.

4
PROGETTO TECNICO
Soluzioni, componenti, integrazioni,
tempi e quadro economico.

5
CONTENUTI E IDENTITÀ
Testi, media, segnaletica e
adattamento ai diversi supporti.

6
REALIZZAZIONE
Sviluppo, fornitura, configurazione,
installazione e coordinamento.

7
COLLAUDO E FORMAZIONE
Verifiche funzionali, documentazione
e preparazione degli operatori.

8

APERTURA E ASSISTENZA
Avvio, manutenzione e dati utili a
misurare l'utilizzo. Tempi e livelli di
assistenza sono definiti nel contratto:
senza manutenzione un allestimento
perde funzionalità e valore nel tempo.

Restano in capo all'ente o ai professionisti incaricati le attività riservate o specialistiche - tra cui curatela scientifica, conservazione
e restauro - salvo diversa e legittima definizione nel progetto.
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PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Iniziare è semplice.
Il primo passo non è acquistare una soluzione già confezionata, ma capire cosa può diventare il luogo e
quale intervento sia sostenibile per l'ente.

1 SOPRALLUOGO GRATUITO
Un incontro sul posto, senza impegno, per leggere spazi, vincoli, opportunità e obiettivi.

2 DOCUMENTO PRELIMINARE
Una prima configurazione dell'intervento, con priorità, possibili moduli e risultati attesi.

3
PERIMETRO E QUADRO ECONOMICO
Prestazioni, componenti, tempi, responsabilità e condizioni di assistenza descritti con
chiarezza.

4

PROCEDURA DELL'ENTE
Kerria predispone preventivo e documentazione per la modalità di acquisto o negoziazione
individuata dall'amministrazione. Kerria Office è già abilitata su MEPA, su TuttoGare -
piattaforma telematica della Regione Siciliana - e sul portale fornitori del Comune di Messina.

Nota di trasparenza
La scelta della procedura, della piattaforma e degli operatori da consultare resta di esclusiva competenza dell'ente.
Abilitazioni, requisiti, certificazioni e dichiarazioni vengono attestati con documenti aggiornati nella specifica
procedura.
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RACCONTATECI IL LUOGO,
IL BENE O L'IDEA.
COSTRUIAMO IL PERCORSO
PER RENDERLO VISITABILE.
Un sopralluogo e un confronto tecnico sono il modo più rapido per trasformare un'intuizione in un
progetto concreto, realizzabile e pronto a durare.

SEDE OPERATIVA Via Giuseppe La Farina 197
98123 Messina

TELEFONO 090 51790

REFERENTE TECNICO Giovanbattista Grillo
+39 393 202 2115
gbgrillo@kerriaoffice.com

E-MAIL info@kerriaoffice.com

WEB www.kerriaoffice.com

DATI SOCIETARI Kerria Office S.R.L.S.
P. IVA / C.F. 03757820836
REA ME-258581
Sede legale: Salita Fosse 36, 98168 Messina


